
Contrat de ville TMVL 2024-2030 

Fiche Projet n° : 1.2.3 

Enjeu 1 : Des quartiers attractifs et ouverts sur leur environnement 

Orientation stratégique 1.2 : Améliorer et valoriser la qualité du logement  

 

FICHE PROJET N°1.2.3 
Renforcer la coordination et la planification pour la lutte contre les 

nuisibles (dans / aux abords des logements)  

 

Pilote du projet 

 

Tours Métropole Val de Loire 

Villes 

Référent du projet et des 

actions 

Direction Habitat et Politique de la Ville (TMVL) 

 Services Hygiène et Environnement (Villes) 

Résultat(s) attendu(s) 

- Réduction de la population de nuisibles 

- Efficience des interventions / campagnes d’éradication 

- Prévention et sensibilisation auprès de la population 

Intérêt(s) du projet 

Pour les habitants : diminution des risques sanitaires (maladies 

infectieuses et parasitaires transmissibles à l’Homme) et risques 

sociaux et psychosociaux  (isolement, mal être, conflit de 

voisinage…)  

Pour le territoire et les partenaires : diminution des dégâts matériels 

(denrées, bâtiments, espaces verts) et des pertes financières.  

Amélioration de l’image du quartier aux abords des logements (rats 

et pigeons) 

Cadre 

(Quand ? Où ? Avec qui ?  

Avec quoi ?) 

 

Quand ? En continu de 2024 à 2030 

Où ? Dans chacun des 13 QPV de la métropole. 

Avec qui ? Bailleurs (publics et privés), copropriétés et propriétaires 

occupants, CCAS et associations, Services hygiène. 

Avec quoi ? Réunions de coordination et développement de 

projets 

Public Cible Tous les habitants des QPV (locataires et propriétaires) 

Contexte/diagnostic 

Environnement 

(Quels sont les facteurs 

favorables et défavorables à 

la réussite du projet) 

 

Favorables : 

- Un enjeu partagé de santé publique. 

- Des procédures déployées par les bailleurs et les services 

hygiène et environnement. 

- Des déclinaisons locales du dispositif de GUSP existantes et 

favorisant les échanges et la coordination des interventions 

 

Défavorables : 

- Une multitude de catégories de nuisibles (pigeons / rats / 

punaises de lit / frelons asiatiques...). 

- Selon le type de nuisibles, peu de réponses techniques à leur 

éradication. 

- Coûts d’intervention élevés et reste à charge pour les 

locataires importants 
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Approche stratégique – plan 

d’action 

(mise en œuvre, étapes de 

réalisation des actions) 

 

- Instaurer un cadre d’échange inter partenarial par 

l’organisation de réunions thématiques afin :  

 De poser le diagnostic et d’identifier les besoins pour 

chaque territoire 

 D’identifier les intervenants 

- Partager, voire harmoniser les pratiques, selon qu’il s’agit de 

nuisibles à l’intérieur des bâtiments résidentiels (bailleurs, 

locataires) ou à l’extérieur. 

- Mettre en place des campagnes d’éradication et mutualiser 

les moyens, si possible. 

- Créer des cellules partenariales d’accompagnement et de 

suivi de situation individuelles en respect du secret 

professionnel 

- Développer des actions conjointes de sensibilisation et de 

prévention auprès de la population  

- Etudier et expérimenter de nouvelles méthodes / modalités 

de régulation et/ou d’éradication des nuisibles 

(effarouchement, installation de pigeonnier, traitement 

vapeur…) et accompagner la mise en place de ces actions.  

Ressources et moyens à 

mobiliser 

(de quoi et de qui avons-

nous besoin pour réussir – les 

moyens) 

Moyens humains :  

- Modalités d’animation des instances de coordination 

- Besoins spécifiques à voir selon la nature des projets portés 

Moyens financiers :  

- Financement des campagnes d’éradication et actions de 

prévention 

- Financement services spécifiques pour les habitants en 

situation de précarité (ex : aide à la préparation du 

logement avant désinsectisation, désencombrement et/ou 

nettoyage du logement…)  

Moyen matériel :  

- Mettre à disposition des locaux pour accueillir 

ponctuellement les habitants pendant la désinsectisation 

-  Mettre à disposition du matériel pour favoriser la congélation 

(congélateur, chambre froide...) pour les punaises de lit et le 

traitement mécanique des infestations (traitement vapeur…) 

 

Partenaire(s) impliqué(s) 

Villes 

Bailleurs sociaux 

Gestionnaires de copropriétés 

Etat : ARS, DDPP 

CCAS 

MDS 

 

Indicateurs d’évaluation 

 

Indicateurs de réalisation :  

- Fréquence d’organisation des réunions de coordination 

- Calendrier des actions 

Indicateurs de résultat :  

- Nombre et diversité de nuisibles éradiqués 

- Nombre de campagnes d’éradication 

- Nombre de campagnes de communication et d’actions de 

sensibilisation  

Indicateurs d’impact :  

- Évolution des populations de nuisibles 

  


